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Article 1 : Missions des médiathèques 
Les Médiathèques du CSE offrent un service destiné à tout le personnel travaillant sur les divers sites, 
à des fins d’information, de formation, d’enrichissement culturel et de loisirs. 

Elles mettent à la disposition du personnel tous les moyens nécessaires aux recherches documentaires, 
et notamment un personnel chargé de le conseiller, de l’aider à l’utilisation de cet espace. 

Les médiathèques du CSE NATIXIS sont installées sur 2 sites : 

• Liberté 2       – bureau Y2F-1160  5 avenue de la Liberté 94220 Charenton-Le-Pont 
• Tour BPCE Est  – 14ème étage               51 rue Bruneseau – 75013 Paris 

 
Article 2 : Accès aux médiathèques  
Les médiathèques offrent la possibilité aux collaborateurs de lire et travailler sur place, de se 
documenter en consultant livres et revues, d’accéder à des ressources musicales et 
cinématographiques. 

Le prêt à domicile est réservé aux usagers inscrits aux médiathèques.  

L’inscription peut être réalisée à tout moment aux heures d’ouverture. 

Les effets personnels des usagers sont placés sous leur propre responsabilité. Les documents 
empruntés ou consultés sur place par les usagers sont sous leur responsabilité dès l’enregistrement 
du prêt ou la remise des documents consultés sur place. 

Les horaires d’ouverture des médiathèques sont précisés par voie d’affichage au sein des 
médiathèques et sur le portail internet du CSE. 

Les médiathèques peuvent également faire l’objet de fermetures exceptionnelles, annoncées sur place 
et/ou par messagerie, et sur le portail internet du CSE. 

 

Article 3 : Comportement des usagers  
Pour le bon fonctionnement des médiathèques, il est indispensable que chacun suive le règlement qui 
vise à permettre un bon usage de ses biens collectifs que sont le bâtiment, les équipements et les 
ressources documentaires, ainsi que le respect du personnel. 

Ainsi, dans la lignée des principes du service, les manifestations, collectives ou personnelles, à 
caractère religieux, politique ou militant, sont prohibées dans les espaces des médiathèques. 
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Pour le bien-être collectif et dans le respect des autres usagers, il est demandé d’adopter une attitude 
courtoise, de ne pas troubler la tranquillité des usagers, de ne pas courir, parler très fort ou téléphoner 
bruyamment. 

Il est interdit de manger, boire, fumer et de vapoter dans l’enceinte des médiathèques, 
conformément au décret du 15 novembre 2006 relatif à l’interdiction de fumer dans les lieux affectés 
à un usage collectif ainsi qu’aux pratiques de bonne conduite. 

L’entrée des locaux est interdite aux animaux, sauf les chiens accompagnant les personnes 
handicapées, conformément aux dispositions de l’article L211-30 du Code rural et de la pêche 
maritime. 

Les usagers peuvent être invités à déposer à l’entrée tout objet volumineux et bruyant dont l’usage 
est strictement interdit dans l’enceinte des médiathèques. 

Pour des raisons de sécurité, il peut être demandé d’ouvrir sacs et cartables et d’en présenter le 
contenu en tout endroit des médiathèques à la demande du personnel. 

Tout document doit être enregistré auprès du personnel, avant d’être sorti des médiathèques. 

Pour préserver la qualité de l’accueil, il est demandé de respecter et d’utiliser avec soin tous les 
espaces des médiathèques. 

En cas d’incident, les responsables des médiathèques se réservent la possibilité de prendre les 
sanctions prévues à l’article 10 du présent règlement. 

La réalisation de films, d’enregistrements, de reportages, d’interviews, d’enquêtes est soumise à une 
autorisation préalable. 

 

Article 4 : Affichage et tracts 
L’affichage dans les espaces est géré par le personnel des médiathèques, de même que la diffusion des 
documents d’information culturelle (musées, cinémas, théâtres, associations d’utilité publique et à 
caractère culturel…). Seuls sont autorisés les affichages de promotion culturelle. 

 

Article 5 : Règles de bon usage 
Les usagers sont responsables des documents et des médias qu’ils empruntent ou consultent. Il leur 
est demandé d’en prendre le plus grand soin. 
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Il n’est pas permis d’écrire, de surligner, de dessiner ou de faire des marques sur les documents, de 
plier ou de corner les pages, de découper les documents. Les DVD et CD, documents fragiles, doivent 
être manipulés avec attention. Les traces de doigts sur les supports sont notamment à éviter.  

Les réparations ne doivent pas être effectuées par les usagers eux-mêmes. 

 

Article 6 : Prêt individuel  
 

6.1. Adhésion  
 

• L’usager remplit le formulaire d’adhésion et le dépose auprès des gestionnaires des 
médiathèques, accompagné (éventuellement) d’un RIB et un mandat SEPA dûment signé.  

• L’adhésion ne se fait qu’avec la présentation du badge professionnel de l’usager. Les badges 
sont strictement personnels, ils doivent être présentés avant chaque emprunt. Le prêt est 
personnalisé par le badge de la société : celui-ci ne doit pas être utilisé par une autre personne 
car elle engage la responsabilité du titulaire de la carte.  

 Les catégories de collaborateurs qui peuvent adhérer aux services des médiathèques sont 
les suivantes : 

• Les salariés en CDI de Natixis et des entités adhérentes1 au Comité Social et Economique de 
Natixis, les nouveaux embauchés -sans délai de carence- dès lors qu’ils figurent sur le fichier 
fourni par les Ressources Humaines  

• Les salariés des entités de Natixis non adhérentes au Comité Social et Economique de Natixis, 

• Les salariés en CDI de BPCE SA, BPCE Factor et BPCE Lease,  

• Les salariés en CDD, les alternants, apprentis, en contrat de formation et les stagiaires 
travaillant pour Natixis ou l’une des entités adhérentes au Comité Social et Economique de 
Natixis, 

• Les intérimaires, prestataires extérieurs travaillant pour Natixis. 

L’adhésion, nominative et personnelle, est ouverte tant que l’usager est un membre effectif de la 
société - sauf dispositions de l’article 10 du présent règlement. 

 
1 Liste des entités adhérentes : Natixis Coficiné, MCI, BPCE Payment Solutions, BPCE APS, BPCE Assurances, 
BPCE RA, BPCE VIE, Pramex International, Alliance Entreprendre, X-Pollens.  
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6.2 Durée d’emprunt 
 

Volume, durée et modalités 

L’usager peut emprunter simultanément et gratuitement : 

• 4 revues pour 1 semaine  

• 6 livres pour 4 semaines  

• 4 bandes dessinées pour 2 semaines 

• 4 CD audio pour 1 semaine  

• 2 DVD pour 1 semaine 

Seuls les livres peuvent faire l’objet d’une prolongation. 

Les supports empruntés doivent être rendus dans l’état dans lequel ils ont été prêtés, et dans leur 
intégralité (matériel d’accompagnement, boîtier, etc.). L’usager doit vérifier l’objet qu’il emprunte.  

Chaque usager est considéré comme le garant des supports qu’il emprunte jusqu’à leur restitution, 
laquelle doit s’effectuer idéalement auprès des médiathèques où l’emprunt a été fait.  

Quand un usager adhère aux médiathèques du CSE de Natixis, il s’engage à utiliser tout support 
emprunté (livre, CD, DVD …) pour son usage personnel, à titre privé et familial, conformément aux 
dispositions de l’article L.41.1 de la loi du 11 mars 1957 sur la propriété littéraire et artistique modifiée 
par celle du 03/07/1985 : « Toute représentation d’œuvres audiovisuelles sans l’accord de leurs 
auteurs ou ayants droit est une contrefaçon ».  

6.3  Retard de restitution 
 

Aucun nouveau prêt ne sera accordé tant que la totalité des emprunts en retard ne sera pas restituée.  
Le compte de l’usager sera bloqué pour la même durée que celle du retard (Ex. : pour un retard de 1 
mois, plus d’emprunt pendant 1 mois). 

 

Article 7 : Objets perdus ou détériorés  
L’usager ayant perdu, détérioré ou non restitué un livre, un CD, un DVD ou tout autre document ou 
matériel prêté, y compris le matériel d’accompagnement, devra le signaler au personnel des 
médiathèques qui décidera des modalités du dédommagement en fonction du type de média 
(remboursement ou remplacement à l’identique ou par un média similaire).  
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L’absence de restitution d’un matériel d’accompagnement (CD dans le cas d’un livre-CD, livret dans le 
cas d’un CD, etc.) donne lieu au remboursement ou au remplacement du support dans sa totalité. 

L’usager ne pourra effectuer aucun emprunt et n’aura pas accès aux services en ligne tant que le 
dédommagement n’aura pas été effectué. En cas de dégradation ou de partie manquante, le support 
défaillant est retiré des inventaires et donné à l’usager lorsque celui-ci s’est acquitté du 
dédommagement ou du remplacement. 

Tout objet détérioré ou perdu, doit être remboursé ou remplacé suivant un tarif forfaitaire.  

Pour les DVD qui sont achetés avec des droits particuliers seul le remboursement est possible. 

Pour information un DVD est acheté avec droits locatifs compris entre 50 et 70 € 

• 15 € pour un livre  

• 20 € pour un CD  

• 30 € pour un DVD ou un jeu éducatif 

• le prix réel pour une revue. 

La somme sera prélevée à l’adhérent par le SEPA le cas échéant.  
 

Article 8 : Consultation sur place de documents 
Sont en « libre-accès » tous les documents (livres, CD, BD, presse) mis à disposition des usagers dans 
les médiathèques. 

La consultation de ces documents dans l’enceinte des médiathèques est libre et gratuite, dans le 
respect des règles de bon usage (voir article 5 du présent règlement). 

 

Article 9 : Dons des particuliers ou associations et désherbage de 
livres  

 Les Médiathèques acceptent les dons de livres uniquement ; les dons de CD, DVD et jeux vidéo 
ne sont pas acceptés en raison de la législation en vigueur pour le prêt de ces supports. 

Dans le cas de dons trop conséquents, ou en regard de raison de service, le CSE de Natixis peut refuser 
tout ou partie du ou des dons considérés. 

Le personnel des Médiathèques se réserve le droit d’intégrer ou non les documents donnés dans les 
collections documentaires. Le personnel de la Médiathèque sélectionnera les documents à garder 
selon leur état, leur date d’édition et leur intérêt pour les collections.  
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 Le désherbage consiste à retirer des rayonnages en magasin ou en libre-accès les livres et 
revues qui n’ont plus intérêt à être proposés au public. 

Les opérations de désherbage permettent d’envisager le recyclage des livres qui seront donnés à des 
associations spécialisées, à des associations caritatives ou à des entreprises spécialisées dans le 
domaine du désherbage de livres. Cette opération est sous l’entière responsabilité du Comité Social et 
Economique de Natixis. 

 

Article 10 : Limitations du droit d’usage 
Des manquements graves ou répétés au présent règlement entraîneront les sanctions suivantes : 

- suspension temporaire ou définitive du droit d’emprunter : celle-ci est effective dès que la situation 
de l’usager présente une irrégularité,  

- éviction des lieux pour non-respect des autres usagers et/ou du personnel, 

- interdiction temporaire ou définitive d’accès à la Médiathèque,  

 Chacune de ces sanctions pouvant éventuellement être assortie d’un prélèvement sur le Mandat Sepa 

Les sanctions temporaires sont prononcées par la personne responsable de la médiathèque qui en 
avertira sa hiérarchie. Les sanctions définitives s’appliqueront sur décision motivée du responsable du 
pôle culture du CSE de Natixis après accord du Comité Directeur du CSE. 

 

Article 11 : Application du règlement 
Tout usager des médiathèques s’engage à se conformer au présent règlement. 

Le personnel est chargé, sous la responsabilité du Comité Social et Economique de Natixis de 
l’application du présent règlement qui est affiché dans les locaux et disponible sur le portail internet 
du CSE. 

Chaque usager déclare se soumettre au présent règlement pour son adhésion et à chaque emprunt ou 
usage des médiathèques. 

 
 

 

 


